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Uvod

Predkladame Vam zpravu o &innosti prispévkové organizace ZIRAFA — Integrované
centrum Frydek — Mistek, Fibichova 469 za rok 2010.

Organizace poskytuje socialni sluzbu denni staciona fe od 1. 1. 1993 osobam
s mentalnim postizenim od 3 do 64 let véku, jejichz situace vyZzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Zafizeni je koedukované.

Od 1. 4. 2010 byla socialni sluzba rozSifena o sluzbu chran éné bydleni a sluzbu
odleh €ovaci sluzby.

Pomoc vychazi z individualné uréenych potfeb a osobnich cild uzivatelt, podporuje
rozvoj jejich samostatnosti, motivuje je ktakovym cinnostem, které nevedou
k dlouhodobému setrvavani, nebo prohlubovani nepfiznivé socialni situace. Posiluje
jejich socialni zaclefiovani.

Socialni sluzby jsou poskytovany v zajmu osob a v nalezité kvalité, aby bylo vzdy
zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod. VSichni zaméstnanci
organizace jsou pouceni o zachovavani mi€enlivosti o citlivych adajich klientu.

Poskytovani socialnich sluzeb je spojeno s principy integrace, normalizace, humanizace
a praktickym naplfiovanim standard kvality socialnich sluzeb. Sirok& paleta &innosti
organizace odpovida rdznorodosti potieb osob se specidlnimi potfebami. Cinnosti
zajiStuji pracovnici organizace formou tymové prace v tvofivém a ucicim se prostredi.

Socialni sluzby jsou realizovany ve dvou, bezbariérovych budovach s pfilehlymi
zahradami v blizkosti centra statutarniho mésta Frydku — Mistku, Mistku.

Hlavni budova (Fibichova 469) je tfipodlazni v€etné pudni vestavby pro nové zfizené
socialni sluzby, s najezdovou rampou, vytahem v pravém kfidle budovy a schodistovou
ploSinou v levém kfidle, u¢elnym vybavenim a zafizenim interiéru. Zahrada o rozloze
4 715 m2 je vybavena predméty ke sportovani i odpocinkovému pobytu.

Budova na ul. Janackové 310 slouzi uzivatelim sluzby denni stacionare jako pracovni
dilny. Je tfipodlazni, bezbariérova, s vytahem, schodiStovou sedackou do puadni
vestavby, najezdovou rampou, modernim zafizenim a vybavenim interiéru. Zahrada o
rozloze 956 m2 je vyuzivana ke zpfijemnéni ¢innosti za pfiznivého pocasi a vybavena
zahradnim nabytkem.

Socialni sluzbu denni stacionare tvofi 3 oddéleni: oddéleni zvySené péce, oddéleni
denniho pobytu, oddéleni dilen. Slouzi 65 uzivatelllm s okamzitou kapacitou 60.

Provoz: denni pobyt (DP) 6, 00 — 16, 00 hodin
oddéleni zvySené pece(OZP) 6, 30 — 15, 30 hodin
oddéleni dilen (D) 6, 30 — 16, 00 hodin

Socialni sluzba chranéné bydleni poskytuje zazemi 8 uZivatelim. Provoz je nepretrzity.

Socialni sluzbu odleh€ovaci sluzby mohou vyuZzivat uzivatelé sluzby denni stacionare.
Kapacita: 2 uzivatelé. Provoz je nepfetrzity.
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I. Vyhodnoceni pln éni Ukol G organizace
Vyuziti kapacity socialni sluzby denni staciona  fe

Stav uzivatell socialni sluzby denni staciona fe dosahl k 31. 12. 2010 poctu 65(vSichni
uZivatelé nechodi kazdy den). Okamzita kapacita je stanovena na 60 uZivatel .
Ukol spinén.

Pocet uzivatel G a mira pomoci

Mira poskytnuté pomaoci po cet uzivatel G

0 = poskytnuti mista a prostoru 4

1 = poskytnuti podpory 6

2 =poskytnuti ¢aste¢né pomoci 9

3 = poskytnuti pfevazné pomaoci 22

4 = poskytnuti Uplné pomoci 24
Celkem uzivatel U 65

Pocet uzivatel G a mira pomoci

Pocet divek a zen — 37, po €et chlapc G a muzu - 28

o Zeny
® muzi
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Okruh osob, cilova skupina

Osoby s mentalnim postizenim.

Vékova struktura cilové skupiny: déti predskolniho véku (od 3 let), mladsi déti (7 - 10 let),
starSi déti (11 — 15 let), dorost (16 — 18 let), mladi dospéli (19 — 26let), dospéli (27 — 64
let).

Uzivatelé a v ékova struktura — od 3 do 64 let

O,
do do do do do do
7 10 15 18 26 64

Oddéleni zvySené pé €e navstévuji uzivatelé od 3 let véku. Zaroven si zde mohou doplnit
zakladni vzdélani. Neni vylou¢ena moznost, aby toto oddéleni navstévovali uzivatelé, ktefi
uz maji ukoncené zakladni vzdélani. Prostory a vybaveni jsou specialné pfizplisobeny
potfebam osob s mentalnim postiZzenim a autismem. (Budova na ulici Fibichové 469.)

Oddéleni denniho pobytu navstévuji uzivatelé se stfednim az hlubokym mentalnim
postizenim od 3 do 64 let véku. Také zde si mohou doplinit zakladni vzdélani. Napln
skupiny uzivateld s ukon&enou Skolni dochazkou je zaméfena na osvojovani rliznych
pracovnich dovednosti a navykd, je to pfiprava uzivatell na program dilen nebo udrzeni a
upevriovani zbylych dovednosti a navykd. (Budova na ulici Fibichové 469.)

Oddéleni dilen navstévuji uzivatelé se stfednim az stfedné t&éZkym mentalnim postizenim
s ukonc¢enou povinnou Skolni dochazkou ( jedna se vétSinou o uzivatele od 18 let véku).
Vénuji se pracovni terapii ( dilna tkalcovska, stolafska, keramicka, koSikarska, textilni a
kreativni), ktera vede k jejich seberealizaci a naplfiovani osobnich individualnich cilG.
Z volno ¢asovych aktivit si mohou vybrat krouzek vareni, relaxa¢ni, sportovni a stolnich
her, turisticky, vytvarny. (Budova na ulici Janackové 310.)

Program na vSech odd élenich je kromé& ukonu zé&kladnich ¢innosti obohacen o
muzikoterapii, arteterapii, hipoterapii, cvi¢eni prvkld jogy. Velmi oblibena je canisterapie,
provadéna externimi pracovnimi tymy ob¢anského sdruzeni Podané ruce Frydek — Mistek.
Ergoterapie probiha zatim 1x tydné, je zajiSténa externim pracovnikem. Dlvodem je
Cerpani matefské dovolené stvajici pracovnice.

Poskytovatelem zakladniho vzd  &lavani je ZS a MS Nad éje Frydek — Mistek.

Vzdélavani je urCeno uZzivatelim s téZzkym zdravotnim postizenim, ktefi vzhledem ke
stavajicim prostorovym, materialnim a technickym podminkam béznych Skol, zatim
nemohou tyto Skoly navstévovat. NaSe organizace s touto Skolou Uzce spolupracuje.
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PInéni dlouhodobého cile

Dlouhodobym cilem strategického planu organizace bylo vytvofit komplexni socialni sluzby
pro cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim od 3 do 64 let.

Ukoly:
1. Zkvalitnit socialni sluzbu denni stacionare (bezbariérovost, personalni a materialni
zabezpedeni, Uprava prostor, SQ).

2. Rozsifit socialni sluzbu o sluzbu chranéné bydleni a odlehCovaci sluzby.

Od Cervna do listopadu 2009 byla vybudovana puadni vestavba véetné vybaveni zakladnim
nabytkem v budové, Fibichova 469.

Nové prostory byly zprovoznény od 1. 4. 2010. Slouzi 8 uZivatelim socialni sluzby
chranéné bydleni a 2 uZzivatelim Odleh&ovaci sluzby.

Dlouhodoby cil a ukoly spinény.
Chran éné bydleni

Po pocateCni neduvére uzivatelu ve vlastni sily Zit pfevdzné samostatné, se provoz ustalil,
sluzba je kapacitné piné vytizena. Mladi lidé se zabydleli, vyzdobili si spole€né prostory i
své pokoje, jsou samostatnéjSi, péci rodi€l vyuzivaji méné nez v zacatcich. Na novou
situaci si zvykaji také jejich rodice.

Novi zaméstnanci si ovéfovali v praxi dovednosti pé&e o osoby s mentalnim postizenim.
Béhem meésice bfezna absolvovali teoretické intenzivni Skoleni ohledné standardui kvality
socialnich sluzeb a pravidel provozu chranéného bydleni. Tuto praci nezvliadl pouze 1
zameéstnanec, byl v kratké dobé& nahrazen jinou pracovnici ke spokojenosti vSech
uzivateld.

Cilem pracovnikd je podporovat uzivatele v samostatném zivoté, v nacviku péce o vlastni
osobu, vedeni domacnosti, sebedlavére, vzajemné toleranci, v aktivnim traveni volného
¢asu, pracovnich navykl. Soucasti je podpora a udrZzeni dosavadnich vztaha s rodinou,
s blizkymi osobami, pFateli.

UZivatelé maji moznost vyuzivat v pracovnich dnech programu socialni sluzby denni
stacionare, oddéleni dilen. Tuto nabidku zatim vyuzivaji vSichni jako pfipravu na
zameéstnani. Proto sluzba v pracovni dny za¢ina odpolednim provozem.

Mladi lidé jeSté nejsou schopni pracovat a orientovat se v béZném pracovnim procesu.

Vyhledavani pracovnich pfileZitosti a nacvik pracovnich navyka zustava ukolem pfistiho
obdobi.

Integraci brani Spatna zaméstnavatelnost této skupiny obyvatel, nedostate¢ny pocet
odpovidajicich pracovnich pfilezitosti, nepfipravenost lidi se zdravotnim znevyhodnénim
pro pracovni trh a nepfipravenost pro komunikaci s nim.

Dlouhodobym Ukolem je tedy motivace znevyhodnénych k ziskani zaméstnani,

pfipravenost pro naroky pracovniho trhu, umisténi uzivateld na konkrétni vhodné pracovni
misto.
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Pocet uzivatel u socialni sluzby chran éné bydleni a mira pomoci

Odleh €ovaci sluzby

Sluzba pomaha pecujicim osobam uzivatell odpocinout si od ustavicné péce o
postizeného ¢&lena rodiny, vyfidit si rizné zaleZitosti.

Pomoc vyuZzivaji prevazné rodiCe, jejichz déti trpi hlubokym mentalnim postizenim a
autismem. Obavy, jak dité zvladne odlouceni od rodiny, jestli se pracovnici dokazi o dité
dobfe postarat, vymizely.

Kapacitné je sluzba vyuzivana od 23% do 67 %. Duvodem jsou akutni zdravotni problémy
pfihlaSenych uzivateld a néasledné odhlaSeni sluzby. V kratkém cCase uz neni mozno
sluzbu nabidnout nékomu jinému. V roce 2011 se sluzba, pokud mozno, bude planovat
s nahradnim uZivatelem.

Uzivatelé maji moznost v pracovni dny vyuzivat program sluzby denni stacionare.
Odleh&ovaci sluzby tak mohou v pracovni dny zacit odpoledni sluzbou pracovnika.

Vyuzitelnost socialni sluzby odleh  €ovaci sluzby od dubna do prosince 2010

70,00 + 64,52 66,67

60.00 - m Leden

m Unor

50,00 m Biezen

m Duben
40,00 - = Kvéten

m Cenen

30,00 .
= Cenenec

m Srpen
ZAK

20,00

10,00 - = Rijen

= Listopad

0,00

Prosinec
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Uspofadané akce pro uzivatele socialnich sluzeb denni st acionare, chranéne
bydleni, odleh €ovaci sluzby

Vroce 2010 jsme usporadali pro uzivatele 116 sportovnich, kulturnich nebo
spolecenskych akci, exkurzi, soutézi.

Napfiklad: ,Zemsky rdj to na pohled* — Nova scéna Vlast. Kurz bfiSnich tancu. Jizdarna
Standl, hippoterapie. Knihovna F — M, Pohadky pro radost. Muzeum Beskyd, turistika,
beseda o horach. Bubnovani pro radost s manzeli Kratochvilovymi. SoutéZ v bowlingu
v Novém Ji¢ing, Ill. misto. Kurz poskytovani prvni pomoci — Klub Broucci. Velikono¢ni
jarmark — prodejni vystava F — M. Navstéva rehabilitatniho bazénu v Metylovicich.
Prednaska — Michael Jakson. Jarni festival, Przno. Aquapark Olesna, nacvik plavani.
Beskydské prehrady, pfednaSka. Pfednaska o sexualité, ,Cervené usi“. Paleni Morény,
Fibichova. Koncert Marantha Gospel Choir Praha v Narodnim domé F — M. Vylet Batuv
kanal a Kromé&fiz. Librex knihkupectvi, Cteni détem. Vylet ZOO, Ostrava. Méstska
knihovha F — M, ,Povidani o knizkach“. Sportovni olympiada pro osoby s mentalnim
postizenim F — M. Turnaj v Sipkach v Novém Ji€iné. Den otevienych dvefi, prodejni
vystava vyrobk( uzivateld. Den zdravi a socialnich sluzeb F — M, prodejni vystava
vyrobkd. Klub seniorti, Komeréni centrum F — M, vytvarné odpoledne usporadané klienty a
pracovniky Z — IC pro seniory. Mikula3ské a vanoéni besidky na vech oddé&lenich s rodigi,
prateli naSi organizace. DalSi — navstévy kina, divadla, muzea, setkavani s zaky
zakladnich a studenty stfednich skol.

Il. Vyhodnoceni ukazatel 0 stanovenych organizaci za rok 2010
1. Neinvesti €ni pFispévek

rozpis obdrzenych dotaci:

pFispévek na provoz od zfizovatele 8 599.000,00 K¢
celkem prispévek od zfizovatele 8 599.000,00 K¢&
finanéni dary obci a mést 141 500,00 K&
finanéni dary ostatni 50.378,00 K&
celkem finan¢ni dary 191 878,00 K&
celkem z rozpoétu jiného USC 134.106,00 K&
dotace z MPSV 2 250.000,00 K¢&
neinvestiéni prispévek celkem 11 174 984,00 K&

2. Usmeérnovani prost fedka na platy

podil mimotarifnich slozek ¢ini 12,47 %
3. Prumérny p fepoéteny po éet zaméstnanc U 26,87
4. Odpisovy plan a odvod odpis 0 z budov

odpisy dlouhodobého hmotného majetku dle odpisového planu:

budovy a stavby 1.556 915,00 K¢&
movité veci 73 620,00 K&
odpisy dlouhodobého hmotného majetku celkem: 1.630.535,00 K¢
odvod odpist z budov a staveb ¢inil 1.554.000,00 K¢&
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5. Navrh narozd éleni zlepSeného hospoda Fského vysledku :

Hospodareni za rok 2010 bylo vyrovhané, a proto nepodavame navrh na rozdéleni
zlepSeného hospodéaFského vysledku.

Vyhodnoceni hospoda Feni organizace za rok 2010

1. Hospoda Fsky vysledek

néklady cinily 13.324.841,27 K¢
vynosy véetné dotaci 13.324.841,27 K&
hospodarsky vysledek 0,00 K¢&

2. Cerpani G éelovych investi énich dotaci

Investi¢ni Gcelové dotace nase organizace v roce 2010 neobdrzZela.
3. Mzdové néklady, pr amérny plat

mzdové prostfedky zaméstnanc 5.920.702,00 K¢

OPPP 79.288,00 K&

mzdové néklady celkem 5.999.990,00 K&

pramérny pfepocteny stav zaméstnancu 26,87
priimérny meésiéni hruby plat 18.362,00 K¢&
Provedené opravy a udrzba

oprava zabezpec€ovaciho zafizeni 11.505,00 K¢

oprava sluzebniho auta 4.860,00 K¢

oprava tiskarny CANON 720,00 K¢

technicka prohlidka pfivésného voziku 300,00 K¢

celkem za oddéleni Spravy 17.385,00 K¢
oprava WC a splachovace 1.330,00 K¢&

vymeéna talife v mikrovince 550,00 K¢

celkem za oddéleni Chranéné bydleni 1.880,00 K¢&
oprava odpadniho potrubi 3.406,44 K&

oprava stény po zate€eni z II.NP 9.300,00 K¢&

oprava zamku u dvefi 5.040,00 K¢&

oprava pocitace 480,00 K¢

celkem za oddéleni Denni pobyt 18.226,44 K¢
vymeéna 6 ks prahl po zateceni 1.641,00 K&

WC sedatko vyména po zateceni 95,00 K¢

lak na prahy- oprava po zate€eni 295,00 K&

montaz WC po zate€eni 3.898,00 K&

oprava obkladu po zateceni 2.145,00 K¢&

oprava UZlabi stfecha budovy Janackova 39.212,00 K¢

oprava sadrokartonu 4.478,00 K&

oprava vysavace, frézy, mycky 4.590,00 K¢

opravy vytahu 7.447,00 KE

opravy zabezpelovaciho zafizeni 3.447,00 K¢

oprava parapetl,fims,svodu 44.842,00 K¢

oprava vstupnich dvefi 14.000,00 K¢&
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celkem opravy za oddéleni Dilen 126.090,00 K¢

oprava zamku u dvefi 5.040,00 K¢&
oprava WC 1.174,00 K¢
oprava pocitace 1.200,00 K¢
oprava pocitaCe s dotykovou obrazovkou 480,00 K¢
oprava zabezpecovaciho zafizeni 9.630,00 K¢&
celkem za oddéleni ZvySené péce 17.524,00 K&
opravy a udrzovani celkem 181.105,44 K¢

5. Investi €éni éinnost

technické zhodnoceni budovy Fibichova

z investiéniho odboru zfizovatele 119.454,00 K&

redukéni ventil na vodu — vlastni zdroje 7.731,00 K&

Zaluzie — vlastni zdroje 7.656,00 K&

rozvody doméciho telefonu — vlastni zdroje 11.640,00 K&

celkem technické zhodnoceni budovy Fibichova 146.481,00 K¢&
zakoupen stavéci zvedak SARA

z dotaci mésta Frydlant n.O 65.894,00 K&

z vlastnich zdroju 21.996,00 K¢&

celkem za zvedak 87.890,00 K&

6. Pohledavky, zavazky, inventarizace maje tku
pohledavky a zavazky se tykaji pouze obdobi 12/2010

inventarizace majetku byla provedena k 31.12.2010, fyzicky stav souhlasil se stavem u&etnim,
inventariza¢ni rozdily nebyly Zadné zjistény, veSkeré doklady dle pokynu byly dne 12.01.2011
pfedany na OSOM Magistratu mésta Frydku-Mistku.

IV. Vzdélavani zam éstnanc u, tvo feni projekt G
1. Vzdélavani zam éstnanc U

Dle vnitfnich predpisi se zaméstnanci zucastnili akreditovanych kurz(, prednasek,
seminarl vztahujicich se k jejich odbornosti véetné seminarli zamérenych na standardy
kvality sociélnich sluzeb. Bylo realizovano (Unor az &erven 2010) intenzivni vzdélavani
tvorby a zavadéni SQ do praxe pfimo v organizaci. Povinny pocet vzdélavacich hodin
uréenych novelizaci zakona o socialnich sluzbach byl splnén. Kopie o absolvovaném
vzdélani jsou uloZzeny v osobnich slozkach pracovniki a jsou soucasti individualnich
vzdélavacich plana..

2. Tvorba projekt G

.Nemluvim, ale chci komunikovat®- projekt podan do programu Prazdroj lidem( 30 000,K¢).
Realizace PC programu pro dorozumivani uzivateld s mentalnim postizenim a autismem.
Projekt byl ispésny.

» Vzdusné centrum®- projekt podan do programu Prazdroj lidem (80 000,-). Jednalo se o
zakoupeni a montaz drevéné besidky na zahradu, kde by mohl probihat vychovné
vzdélavaci program uzivatell a prostor by se zaroven vyuzival jako misto k setkdvani
kamaradu a pratel a jinym spoleCenskym akcim. Projekt nebyl vybran.
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V. Spoluprace s ostatnimi organizacemi, finan  €ni dary a dotace
z rozpo €tu ostatnich obci a m ést za rok 2010

1. Spolupréce

Domov pro seniory F — M, PeCovatelska sluzba F — M, Penzion pro seniory F — M, Stfedni
zdravotni Skola F — M, Jesle F — M, Zakladni Skola pod Sovou F — M, Stfedisko volného
gasu Kli¢, F — M, ZS a MS Nadé&je F — M, Ostravska univerzita — pedagogicka a socialni
fakulta, VysSi odborna zdravotni Skola Ostrava - Maridnské hory, Obchodni akademie a
vy3Si odborna skola socialni F — M, SSOS F — M, s. r. 0. T. G. Masaryka, Nova scéna
Vlast F — M, Divadlo loutek Ostrava, Klub Atlantik Ostrava, Ob&anské sdruzeni Skola
Zivota F — M, Podané ruce, o.s. F — M,

Doprava — pani Urbancova, Ob&anské sdruzeni ADRA, F — M.

Za milou a prosp é3nou spolupraci vSem organizacim velmid  ékujeme.

Finan €ni dary a dotace z rozpo €tu ostatnich obci a m ést za rok 2010

¢islo Uz déarce finan €éni dar K € dotace m ést a obci K €
obce, m ésta ostatni na provoz na zvedak
2409 231209 | Obec Hukvaldy 1 000
1. 13010| GE Money Bank 20 000
2. 16020 | Plzensky Prazdroj 30 000
3. 20091 | Fo6rum darcl 378
4. 4050 | Obec Sedlisté 15 000
5. 19050 | Obec Janovice 1500
6. 21060| Obec Paskov 10 000
7. 7060 | Obec Hukvaldy 1 000
8. 14060| Obec Stafi¢ 50 000
9. 15060 | Meésto Frydlant n.O. 129 106 30 894
10. 16060 | Obec NoSovice 10 000
11. 10060 | Meésto BruSperk 10 000
12. 25060 | Obec Ostravice 5000
13. 8070 | Obec Celadna 12 000
14. 16080 | Obec Nizni Lhoty 10 000
15. 9090 | Obec Pstruzi 10 000
16. 14100| Obec Pise¢na 5 000
17. 29100 | Mésto Frydlant n.O. 35 000
18. 22110| Obec Dobra 6 000
celkem 141 500 50 378 134 106 65 894
celkem finan €ni dary a dotace z rozpo €tu ostatnich obci a m ést za rok 2010 391 878
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6. Vyhodnoceni dopl fikové €innosti

Doplrikovou €innost zatim neprovozujeme.

VI. PInéni opatfeni z minulé zpravy a navrh opat Feni ke zkvalitn éni
€innosti organizace

Opatieni z minulé vyroéni zpravy nejsou Zadna.
Navrh opat feni ke zkvalitn éni €innosti organizace:

Dbat na spokojenost uzivatell a jejich blizkych s poskytovanymi socialnimi sluzbami.

Nadale propracovavat SQ. Vychazet z potfeb a schopnosti uzivatell. Nadale vytvaret

vhodné a podnétné prostiedi pro uzivatele zabezpecené odbornou péci.

3. Vypracovat program pracovni terapie pro uzivatele za ucelem ziskani pracovnich
dovednosti a navyku pfi hledani zaméstnani.

4. V roce 2011 zavést PC sit' v budové Fibichova 469, instalovat a zavést do praxe PC
program socialni sluzby denni stacionare, chranéné bydleni, odlehovaci sluzby.

5. Zprovoznit internet na oddéleni denniho pobytu a dilen.

6. Provést vymalbu oddéleni denniho pobytu.

7. Oprava vytahu budovy Janackova 310.

N =

V

l. Vysledky finan €nich kontrol v roce 2010
Okresni sprava socialniho zabezpeceni ve Frydku-Mistku — kontrola byla provedena dne

15.06.2010, za obdobi od 01.03.2008 do 30.04.2010, bez zavad, opatfeni k napravée
nebyla ulozena.

21.2.2011 Mgr. Dana Stastnikova
feditelka
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